
老年人对养老机构入住意愿及其影响因素的研究进展

唐懿芳，杨洪华，王秀华，师亚
（中南大学 护理学院，湖南 长沙４１００１３）

【收稿日期】　２０１４－０４－１６　　【修回日期】　２０１４－０７－２７
【作者简介】　唐懿芳，硕士在读，护师，研究方向为老年心血
管疾病护理
【通信作者】　王秀华，Ｅ－ｍａｉｌ：ａｚｅｌ＿０６＠１２６．ｃｏｍ

　　目前，我国的养老模式主要分为家庭养老、机构
养老和社区居家养老３种。但随着人口老龄化以及
家庭结构小型化的发展，传统的家庭养老模式已不
再适应现代社会发展的需要；与此同时，随着失能失
智老人的增多以及空巢、独老家庭数目的增加，“养
老”成为摆在政府和国人面前的一道难题。为了满
足日益增长的养老需求，机构养老或将成为未来养
老体系中的重要支柱。然而，我国的机构养老由于
起步较晚，现仍处于初步阶段，且养老机构正面临着
供不应求和入住率低的双重矛盾。本文综述了老年
人对养老机构的入住意愿及其影响因素，以期为提
高养老机构入住率的干预性研究提供依据，促进机
构养老的发展，真正做到健康养老。

１　养老机构面临的双重矛盾

１．１　供不应求的矛盾　据国家统计局２０１４年２月
公布的数据显示［１］，截至２０１３年末，中国总人口数
为１３．６１亿，其中６０岁及以上人口占１４．８８％，比

２０１０年第６次人口普查的数据上升了１．６２％；６５岁
及以上人口占９．６７％，比２０１０年上升了０．８０％。
由此可以得出结论：中国的老龄人口数目庞大，且人
口老化呈现加速趋势。与此同时，家庭结构的小型
化发展，传统家庭养老功能的弱化，失能失智老人的
增多，“４２１型”家庭、空巢、独居家庭的涌现，以及老
年群体对于晚年生活质量要求的不断提高等，使得
传统的家庭养老模式受到挑战。因此，为了适应当
前养老需求层次的不断提高，必然将养老的重任由
家庭转移至社会。据统计［２］，截至２０１２年末，全国
各类养老服务机构４４　３０４个，比上一年增加３４３６
个；拥有床位４１６．５万张，比上一年增长１２．８％，年
末收养老年人２９３．６万人，比上一年增长１２．７％。
然而，仅就床位数而言，平均每千名老人拥有床位数
仅２１．５张，这与发达国家５０～７０张的水平相差甚
远，养老机构供不应求的形势呼之欲出。

１．２　入住率低的矛盾　与预期相反的是，在供需矛
盾如此突出的大背景下，我国现有养老机构的入住

率却普遍不太理想，多地养老机构出现床位空置现
象。如李文君等［３］的研究结果显示，洛阳市的养老
机构出现入住率不高的情况，其中３０％的养老机构
入住率在５０％以下，５０％的养老机构入住率在

５０％～９０％之间。高岩［４］对上海市机构养老的需求
和供给情况进行调查，结果显示：郊区社会办养老机
构空置状况严重，有近２５％的普通床位无人问津，
即便是高档养老机构的入住率也仅为７５％左右。

冯占联等［５］对南京和天津两市的养老机构进行了调

查，结果显示两市的养老机构入住率相似，介于

７５％～８０％之间。由此可见，我国存在养老机构少
却入住率低的双重矛盾，而入住率低的现状必将导
致供需矛盾的加剧。究其原因，主要为老年人对养
老机 构 的 入 住 意 愿 较 低。调 查 结 果 显 示，仅

１０．２％～２２．０％的农村老年人有入住养老机构的意
愿［６－８］，仅１０．６％～３１．３％的城市老年人有入住养老
机构的意愿［４，９－１０］。故有必要深入分析老年人对养
老机构入住意愿的影响因素，并找出其可控因素加
以修正。

２　老年人对养老机构的入住意愿现状

２．１　国外现状　有研究［１１］显示，在全球范围内，一
般国家的总人口中，通常有５％的老年人愿意在养
老机构养老。在欧美等发达国家，由于机构养老已
经发展成熟，老人对机构养老的认可度较高，故入住
养老机构的意愿也较高。如Ｊａｎｇ等［１２］调查的韩裔
美国人中，愿意入住养老机构的占４５．７％。另外，
澳大利亚的老年人中有５５％以上愿意入住退休村
等养老机构［１３］。而在发展中国家，养老机构的发展
仍处于起步阶段，导致老年人的入住意愿较低［１４］。

２．２　国内现状　２０１０年，由中国老龄科学研究中
心组织实施的“第三次中国城乡老年人口状况追踪
调查”结果显示，仅有１２％的老年人愿意入住养老
机构。与１０年前相比，我国老年人入住养老机构的
意愿呈小幅下降的趋势［１４］。另外，国内各学者对当
地老年人入住养老机构的意愿进行了调查，结果却
出现了地区差异。如王洪娜［９］对山东省菏泽、泰安、

潍坊、烟台４个城市老年人入住养老机构的意愿进
行了抽样调查，结果显示菏泽最高（１４．８％）、泰安最
低（７．１％）。狄金华等［６］对鄂、川、赣三省的老年人
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进行抽样调查，结果显示仅有１０．２％的老年人愿意
入住养老机构。黄俊辉等［７］对江苏省老年人的抽样
调查结果显示，仅有１１．６％的老年人对养老机构有
入住意愿。国内的这种地区差异，可能与经济发展
水平以及对养老模式宣传的不同有关。另外，由于
我国城市老年人和农村老年人对于养老机构的看

法、接受程度不同，导致了入住意愿出现城乡差异。
研究［１０］表明，在其他条件不变的情况下，农村高龄
老人更倾向于入住养老机构，且比城镇高龄老人高
出了８５．９％。究其原因，一方面由于农村中青年劳
动力大量向外流动，导致大批高龄老人独自留守农
村无人照料，“养儿防老”的观念逐渐淡化；而城镇高
龄老人大多晚年生活更有保障，或有子女陪伴。另
一方面，农村家庭收入普遍不高，许多高龄老人的家
庭居住环境甚至不如养老机构，因此他们更倾向于
入住养老机构。

３　入住意愿的影响因素

与国外成熟的机构养老模式相比较，我国还处
于初步阶段，但对养老机构有入住意愿的老年人已占
一定比例，潜在的养老机构服务需求也比较大。而老
年人在选择机构养老作为养老方式时必然受到一些

因素的影响，或者来源于老人本身的特殊意愿，或者
来源于现实生活中的一些客观因素。现实生活的客
观因素造成了家庭无法照顾老人的事实，但是如果老
人有特殊的需求，或者说养老机构自身发展过程中发
挥出来的优势特征是老人所追求和向往的，也会促
使其选择入住养老机构。在研究老年人入住养老机
构意愿的影响因素时，考虑到国内外养老文化和价
值观念的差异以及发展水平不同，国外研究对我国
虽有借鉴意义，但也不能照搬。故按照中国国情以
及中国老年人的特点，可以将中国老年人对养老机
构入住意愿的影响因素分为以下三个方面。

３．１　个人特征　国内外研究所报道的与个人特征
相关的影响因素大多类似，主要包括以下６点。

３．１．１　年龄　随着年龄的增长，老人的孤独感愈发
增强，安全感逐渐减弱。因此，他们更加珍惜与家人
共享天伦的时光，不愿与家人分开，不愿独自一人入
住养老机构，故入住意愿降低［４，７，９］。

３．１．２　健康状况　身体健康状况越差的老年人入住
意愿越高，丧失生活自理能力的老年人意愿最为强
烈［４，９，１５］。而在心理健康方面，如心理抑郁的老年人
希望将入住养老机构作为一种逃避家庭的方式，希望
借助集体生活摆脱晚年的心理消沉［８，１６］，故抑郁程度
越高的老年人对养老机构的入住意愿越强烈。

３．１．３　经济情况　经济保障是老年人的基础保障，
经济条件越好的老年人可能会更关注自身健康和生

活质量，为了追求更好的医疗护理条件或者更周到
的生活照料而对养老机构产生需求，故他们选择入
住养老机构的意愿较大［４，７，１０］。

３．１．４　文化程度　老年人受教育程度越高，其思想
观念可能更为开放，也可能会考虑到子女工作繁忙
而没有足够时间照料自己，所以更容易接受机构养
老这种方式，而不是一味地将入住养老机构视为一
种“没面子的事情”［７］。

３．１．５　个人观念　传统家庭观念认为家庭是人一
生最重要的东西，甚至在受传统思想影响较深的农村
地区，认为把父母送到养老机构是对父母的不孝顺。
因此，受传统家庭观念影响越深的老人对养老机构的
入住意愿越低［１７］。而在传统的孝道观念中，老年人对
于成年子女的孝顺期待很高，特别是持有“养儿防老”
观念的老年人对于儿子的孝顺期待更甚。研究［８，１８］

表明，认同传统孝顺观念的老年人对养老机构的入住
意愿仅为不认同老年人的一半甚至更低，说明传统
的孝顺观念对于中国老年人选择机构养老起到了阻

碍作用。同样，对养老机构的观念也影响着老年人
的入住意愿，研究［１９］表明，老人对养老机构的了解
越多、正面评价越高，其入住意愿也越高。

３．１．６　晚年生活满意度　生活满意度高的老年人
对养老机构的入住意愿较低，而生活满意度低的老
年人对养老机构的入住意愿则较高。黄俊辉等［７］的
研究表明，农村老年人的晚年生活满意度与其对养
老院的入住意愿呈负相关。

３．２　家庭特征

３．２．１　婚姻状况　目前关于此方面的研究，并未达
成一致结论。一部分研究［８，２０］认为，有配偶的老人
比无配偶老人对养老机构的入住意愿更高，因为无
偶老人会更加依赖家庭与子女，进入养老机构会让
他们感觉到自己被子女遗弃。然而，另一部分研究
者［９］则认为，大多数老人在生活自理能力不足或生
病的情况下，首先依赖的是配偶的照顾，其次是子
女。因此，终身未婚、离婚或丧偶的老人会有更强烈
的入住养老机构的意愿。

３．２．２　居住模式　随着现代家庭趋向小型化的发
展以及空巢家庭的出现，老年人的照料问题一旦不
能由家庭解决，必然要交给社会，而入住养老机构则
是选择之一［４，２１］。另外，大家庭中的老人，如三代人
合住的老人对养老机构的入住意愿也较高。究其原
因可能是家庭人数过多易导致生活环境相对拥挤，
老人更倾向于宽敞、宁静、舒适的生活环境，而养老
机构便是首选［１０］。

３．２．３　代际关系　在存活子女的数目方面，有子女
的老年人相比无子女的老年人入住意愿低，且子女
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数越多，会使老年人感到居家养老越有保障，于是入
住养老机构的意愿越低［７－９］。而关于儿子数目或女儿
数目哪者的影响更大，出现了不同观点。一部分老年
人认为，女儿会给予年老父母更多的精神支持和关
爱，使其留恋家庭，从而降低老年人入住养老机构的
意愿。而另一部分老年人由于受到“养儿防老”传统
观念的影响，认为儿子在赡养老人方面应比女儿更重
要，故儿子数目的增多对于这部分老年人入住意愿的
影响更大［４］。在亲子支持方面，研究［８］表明，老年人
对子女给予的精神赡养的需求最为强烈，若子女给予
的关爱与支持无法满足老年人的精神慰籍和心理健

康的需求，老年人则开始寻求养老机构的帮助。另
外，亲子关系中的婆媳关系对老人的入住意愿也有很
大影响。在当今的家庭关系中，婆媳关系一直处于紧
张状态，特别是随着社会的开放，老年人尤其是农村
老年人在思想上和年轻人存在很大分歧，不能相互
理解对方，矛盾越来越大。因此有些老人为了家庭
和睦，自愿搬到养老机构去生活，即婆婆和媳妇的关
系越差，婆婆对养老机构的入住意愿越高［２２］。

３．３　养老机构的特征　老年人在思考机构养老这
个问题时，养老机构的硬件设施、服务质量以及地理
位置同样也是他们所要考虑的因素。

３．３．１　硬件设施　相比于医院，入住养老机构的老
年人在选择养老机构时，会更加注重养老机构的硬
件设施，因为养老机构是老人将要长期居住的“家”。
养老机构设施的完善程度与高龄老人入住意愿呈正

相关关系［２３］。研究［１０］表明，认为当地养老机构设施
非常完善的高龄老人，其入住意愿是参照组的２．
０８７倍。这种差异表明，机构设施完善与否是影响
高龄老人入住意愿的重要因素。另外，老年人在描
述对养老机构的期望时，表示希望养老机构空间应
较大，可以拥有自己的私人空间［２４］。

３．３．２　服务质量　服务质量的好坏与高龄老人入
住养老机构的意愿呈正相关［２３］。研究［１０］表明，相对
于认为养老机构服务质量不好的老年人，认为服务
质量很好及较好者入住养老机构的概率分别为１．
８７２和１．３８０。这表明，养老机构服务质量的好坏是
影响高龄老人入住意愿的显著性因素。

３．３．３　地理位置　国外文献［２４］报道，老年人更倾
向于选择位于郊区的养老机构；而我国的老年人则
更愿意入住市中心的养老机构［５］。这种差异可能与
居住地环境、国与国之间的文化价值观不同有关。
综上所述，不同地区老年人对养老机构的入住

意愿有所区别，且入住意愿的影响因素也出现了地
域差异。因此，老年人对养老机构的入住意愿如何？
哪些因素影响这些老年人对养老机构的入住意愿、

入住计划和实际入住原因？如果养老机构的条件和

政策有所变化，那么老年人的入住意愿在多大程度
上会转化为行动？这些问题的探讨与解答，都将有
助于了解老年人对养老机构的需求，有助于为政府
和社会发展机构养老服务事业提供决策依据，最终
营造老有所养、老有所依的和谐环境。
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