
引言

中国的社会保障是一个大概念，中国社会保障体

系也是一个庞大的制度体系。当前，我国的社会保障
体系是一个包括了社会救助、社会保险、社会福利、优
抚安置四大法定保障系统和慈善事业、商业保险等补
充保障机制在内的庞大制度体系。但是，在我国农村
地区，社会保障体系尚未完善。伴随着大量的农村青
壮年劳动力的转移以及农村家庭的日趋小型化，老年

人口数量的迅速增长、寿命的不断延长以及养老金、
照料护理需求增加等，导致养老负担日益加重，对社

会养老资源的需求明显加大。单纯依靠家庭养老已无
法满足日益严重的农村养老问题，这已经成为社会上

的一种共识。因此，加强社会化养老模式发展是今后
的一大趋势。农村敬老院作为农村集体福利事业单
位，需要承担福利社会化的重任，促进农村社会化养

老模式的发展。虽然，农村敬老院等福利机构改变过
去五保供养机构的性质，面向社会实行开放，办成社

会福利中心。但是，目前农村敬老院养老功能只是传
统社会救济的延伸，福利养老机构面向的对象基本上

限于鳏寡孤独，仍然属于传统的救济对象，从而实质

上只是社会救助制度的扩展而已。
在我国，大部分农村敬老院的管理体制仍是传统

的由政府补贴、集体出资建设和经营的管理体制，这
种体制下敬老院缺少独立自主性，竞争性也不高。因
此，2017年《国务院关于印发“十三五”国家老龄事业
发展和养老体系建设规划的通知》中提出“加快公办

养老机构改革，允许养老机构依法依规设立多个服务

网点，实现规模化、连锁化、品牌化运营。鼓励社会力
量参与公办养老机构改革。”这就为农村敬老院独立
自主发展提供新机遇。同时，《通知》提到“在保障农村
特困人员集中供养需求的前提下，积极为低收入、高
龄、独居、残疾、失能农村老年人提供养老服务。”鼓励
农村敬老院接收社会上的自费老人，这也拓宽了农村

敬老院的资金来源。
一、农村敬老院养老困境研究
党的十九大报告中提出的幼有所育、学有所教、

劳有所得、病有所医、老有所养、住有所居、弱有所扶
等要求，尤其是对农村特困人员而言，实现老有所养、
住有所居、弱有所扶是他们最基本的诉求。洪大用等
（2014）认为，无论从保障五保老人基本生活的角度，
还是从满足五保老人精神需要的角度，集中供养都是

更加适合五保老人的一种供养方式，也是有关政策鼓

励的方向。敬老院里供养条件较好，老人要求的问题
一般都可以得到解决，各方面都可以得到照料，所以

敬老院是农村养老事业发展的方向。但是，我国农村
敬老院在发展过程中面临以下困境：

洪大用等（2014）认为敬老院实施集中供养困难，
主要体现在：一是实际集中供养率低；二是一些敬老

院固定资产闲置，出现床位闲置的情况；三是很多敬

老院年久失修，各项设施陈旧，很难保障五保户的基

本生活；四是很多敬老院专业化管理不够、管理人员
素质低、服务水平差、院民自由少，不利于吸引散居五
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保户入院供养。何小勤（2012）提出五保集中供养床位
与床位使用率之间存在差异，虽然多数地区床位数不

能满足五保老人集中供养的需求，但现实情况却恰恰

相反，几乎每个省市都存在农村五保供养床位的闲

余。造成这种现象的原因与我国农村社会救助门槛设
置过高，救助标准过低，确定救助对象不准确有关。此
外，由于救助主体多样，有限的救助资源被不断分割，

得不到集中使用，常常出现重复救助和救助缺位问

题。
另外，对于床位闲置率低的问题，穆光宗（2012）

也发现社会福利机构在中国的发展，出现两个矛盾的

现象：其一，老年人及其家庭有入住意愿，但未必最终

选择入住；其二，虽然社会福利床位供给数量相对有

限，但床位闲置率仍然很高。一方面是供不应求，另一
方面是住不起、住不满，养老机构的这一对矛盾，使得
养老机构资源的有效利用率并不高，造成了资源的浪

费。同样的问题，赵强社（2016）也提出农村养老机构
面临“两大怪象”：一方面农村高龄人口急剧增加，养
老床位缺口巨大；另一方面在农村现有养老床位严重

不足背景下，空置率却居高不下。究其原因，一是服务
品质较低；二是老年人对于传统的家庭养老观念根深

蒂固，难以适应机构养老模式；三是由于养老机构处

于亏本边缘，其住院收费较高，迫使有意愿入住养老

机构的老年人选择其他养老方式。
我国敬老院在养老过程中还存在其他一些问题，

但从以上几位学者的研究中，我们可以看出，农村老

龄人口众多，敬老院床位与需求之间存在差距，但是

即使床位不足，仍然有床位闲置现象出现，对于造成

这种现象的原因笔者认为需要在以后的研究中进行

深入探索。
二、农村敬老院服务与老年人需求研究
我国自 2000年跨入“老龄化社会”后一直在加

速行进，截至 2017年底，全国 60岁及以上老年人口
24，090万人，占总人口的 17.3%，其中 65岁及以上人
口 15，831万人，占总人口的 11.4%。面对如此庞大的
老年群体，多数老年人理想的养老服务方式仍然是家

庭养老。但是，在现有养老资源约束下，一半以上的老
年人愿意接受机构养老服务。因此，如何吸引更多老
人入住养老机构，如何提高养老机构的服务质量就显

得至关重要。老年人的需求受到越来越多学者的研
究。
随着年龄的增加，老年人需要他人协助的要求将

会增加。按照马斯洛需求层次论可以将老年人需求划
分为生理、安全、归属、尊重、自我实现几个层次的需
求。陈立行教授把老年人需求划分为六个方面，包括
物质生活、精神文化生活、生命质量、自身素质、享有

的权益与权力、生活环境。但是，由于年龄的差别、健
康状况的差异，老人的心态也不尽相同，需求状况也

有较大差异，呈现出多样化特征。然而，总体而言，我
国老年人的养老需求大体上分为生活照料、医疗卫
生、精神慰藉三个方面。杨瑞（2010）通过对北京市老
年人的研究，探求什么是老年人的主要需求、如何满
足需求提高满意度，进而得出老年人最希望解决的问

题是健康医疗和生活照料问题。老年人养老生活在简
单的吃、穿、住、行基础上，增加了精神娱乐活动，并且
医疗技术条件的完善及国外先进发展经验的引入，康

复照料、护理已逐渐成为更高的养老需求。
对于敬老院老人而言，学者们主要从物质与精神

两个方面研究老人们的需求。总体而言，敬老院老人
对物质方面比较满意，精神方面需求不断增加。张红
霞等（2015）以岔口驿敬老院作为研究对象，从需求角
度出发，对老人进行了调查。调查发现在保吃、保穿、
保医、保住、保葬等基本生活所需方面，敬老院做的基
本到位，大多数老人对此表示满意，有些方面的满意

率甚至高达 90%以上。但在非物质供养，尤其是精神
慰藉方面缺失，老年人社交范围较窄。邱玉函（2008）
在对湖南省W市 L乡敬老院进行个案调查时发现我
国的农村敬老院是一种贝壳式运作的院舍体制，它限

制与外部世界的互动，使老人与世隔绝，精神生活枯

燥无味，极不利于老人精神品质的提高和自我能力的

发展。杨勇刚（2017）调查农村养老服务发展时，结果
发现大多数农村养老服务供给比较注重生活和医疗

护理方面的养老需求。日常文娱活动的组织和安排较
欠缺，也没有对老年人悲伤情绪安抚、孤单心理疏导
等情感慰藉方面做出探索，无法满足老年人对精神服

务的需求。
从以上研究中我们可以发现，医疗卫生和精神慰

藉是老人们的主要需求。这也符合我国当前社会经济
发展水平，人们从过去追求温饱到现在追求更高层次

的精神享受。对于敬老院老年人需求方面学术界也有
较多研究，成果颇丰。另外，敬老院也需要改变让老人
吃饱穿暖、有房可住的传统观念，转变思想，让老年人
真正实现“老有所养，老有所依，老有所为，老有所
乐”。但大部分学者对敬老院人的研究集中于入住敬
老院的五保老人，而分散供养五保老人的需求研究较

少。笔者认为，我国农村五保老人集中供养率较低，分
散供养居多，分散供养的五保老人是养老机构集中供

养的潜在需求方，其养老需求也应受到重视。
三、总结
从以上文献分析中我们可以看出，我国学者对农

村敬老院的养老问题及老年人的需求进行了充分的

研究和论述。总体来说，研究涉及人口学、社会学、医
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学等不同领域，涉及范围较广，关注度较高。随着精准
扶贫的不断深入以及国家有关特困供养政策的不断

实施，农村老人的养老水平将得以提高，农村敬老院

也会受到愈多关注，发展势头也将越来越好。但是，笔
者认为在以下几个方面还需要加强讨论：

第一，研究对象需细化。G.Clare Wenger通过调查
英国威尔士孤寡老年人适应孤独生活的性别差异发

现，女性比男性更加能适应孤独的生活。因此，建议政
府加强对孤寡老年人保护的时候要注意这种性别差

异。在我国特困人员男性较多与女性，入住敬老院的
老年人也是。相对于女性老年人，男性老年人更需要
关怀。当前，对精神慰藉方面的研究缺乏性别差异。另
外，对入住敬老院老人的需求研究多以特困老人为

主，缺乏对自费老人的研究。
第二，法制建设需强化。除《中华人民共和国老年
人权益保障法》及《农村五保供养条例》等保障特困老
年人权利外，对农村敬老院老人在敬老院期间权利如

何维护的研究较少。农村敬老院如何维权？学术界还
没有对特困老人这个困难的弱势群体的关注提升到

权利和人权层次进行探究。
第三，社会参与需引导。《国务院关于进一步健全
特困人员救助供养制度的意见》提出“鼓励运用政府
和社会资本合作（PPP）模式，采取公建民营、民办公助
等方式，支持供养服务机构建设。”但如何引导社会力
量参与敬老院建设方面的研究还不足，如何将社会力

量更好地引入养老事业及其后续问题仍需加强研究。
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