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随着团队学习理论的兴起及在各类组织中的广

泛应用，我国部分高校开始尝试把团队学习作为研究

生培养改革突破口，取得了良好成效。研究生学习团
队的构建是其中的关键问题，本文分析影响研究生团

队学习有效性的因素，对构建有效的研究生学习团队

提出几点建议。
一、团队学习与研究生学习团队
团队学习的概念早在 20世纪 60年代由英国著

名经济学家 Reg Revans提出，20世纪 80年代末美国
组织学专家对其重点研究，麻省理工大学管理大师彼

得·圣吉在其著作《第五项修炼》中提出系统思考、自
我超越、心智模式、共同愿景和团队学习五项修炼方
法来提升组织整体运作的群体智力。自此以后，团队
学习和学习型组织成为理论界和实务界广为关注的

一个热点。学者们纷纷从各自的研究领域出发，从认
知或行为、过程或结果等多种视角对团队学习进行概
念界定。各类企业、学校、组织、社区乃至整个社会展
开一场学习的革命，构建学习型组织成为共识和实

践。彼得·圣吉在《第五项修炼》中将团队学习作为一
项核心修炼，并指出合作学习具有令人吃惊的潜能，

集体可以比个人更有洞察力、更为聪明，团体的智慧
可以远大于个人的智慧。
团队学习理念在西方高等教育界很受重视，并体

现在高校硬件设施建设中。笔者赴澳大利亚高校考察
时在图书馆所见多种设施体现团队学习理念，如圆桌

和围在四周的小椅子、对面摆放的沙发、带投影和数
字传送功能白板的小隔间等便于学生分小组讨论进

行团队学习。近年来，随着我国研究生扩招带来系列
问题，各研究生培养单位积极创新人才培养模式，不

少高校尝试研究生团队学习，试图以此为突破口解决

当前研究生培养质量问题。例如，西安交通大学人口
与发展研究所“立足国际科研平台，组建多学科背景
的学习型研究团队”的研究生培养模式；南京大学英

语专业应用语言学“构建合作型团队机制，培养创新
性人才群体”的研究生培养模式；浙江大学管理学院
部分研究生团队学习的实践等。
邢以群等（2004）认为，研究生团队学习是要在研

究生中组建学习小组，提供相应的学习条件，在一定

的管理机制下，有计划、有组织地进行系统学习、深度
学习，通过小组成员的交流推动整个团队的学习，实

现个人与团队的互动成长，提高研究生的培养质量。
研究生进行团队学习比个体学习具有如下优势：团队

比个体学习的速度更快，能有效拓展知识面，更有助

于开展深度学习。显然，这种基于团队学习的研究生
培养模式，其核心是以团队学习为突破口，实现提升

研究生培养质量的目标。
研究生团队学习的基础和关键是构建科学的研

究生学习团队。学习团队是为达到团队学习目的而构
建的组织保证，高效团队学习的前提是构建高效的学

习团队。王婧等（2009）提出，研究生课程团队是指研
究生为完成教师布置的课堂任务，而组成的 2人或 2
人以上的团队。这类团队需要完成的课程任务包括理
论展示、课题调研、案例分析等，在任务完成后通常需
要以 PPT形式进行展示，并递交分析报告。本文采纳
邢以群等（2004）对研究生团队学习的概念，认为研究
生学习团队的学习内容应比较宽泛，除课程学习之

外，还包括课题研究、课外学习、撰写发表论文、交流
科研及学习经验等。
二、研究生团队学习有效性的影响因素
研究生团队学习虽然有其特点，但本质上与其他

团队学习是一致的。彼得·圣吉在《第五项修炼》中谈
到影响团队学习效率的几种因素，以下结合研究生团

队学习的特点进行分析。
（一）是否存在有效的共同愿景

团队学习需要在开发共同愿景的基础上完成。共
同愿景是在个人愿景的基础上整合形成的，它是团

团队学习与高效研究生学习团队的构建

○王军会 李雷鸣 车诚 姚远

［摘要］ 在基于团队学习的研究生培养模式中，学习团队的构建是基础和关键。彼得·圣吉在《第五项修炼》
中提出影响团队学习效率的因素有：共同愿景，深度汇谈，习惯性防卫。本文在此基础上，从团队目标、团队构成、
团队领导、团队管理制度等四个方面对构建高效的研究生学习团队进行分析。
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队成员共同的目标，能够为团队学习提供焦点和能

量，能够激发团队成员的热望和抱负，形成协同校正

的效应。没有共同愿景就没有学习型组织。研究生团
队学习的共同愿景可以界定为创新意识和研究能力

的培养。
（二）是否存在有效的深度汇谈

团队学习是一项集体修炼，仅有共同愿景和个人

才能还不能使团队学习有效，各团队成员必须掌握深

度汇谈的团队交流方法。深度汇谈与商讨不同，商讨
是成员在坚持各自观点的基础上进行阐述和辩护，而

深度汇谈要求对复杂和微妙的问题，要有自由的、创
造性的探讨，要悬挂或临时忘记自己的观点，相互深

度聆听。物理学家鲍姆认为深度汇谈有三个必要的基
本条件：一是所有参与者都必须“悬挂”自己的假设，
就好比把假设“悬挂在我们面前”；二是所有参与者都
必须把其他人看成同事，平等相待；三是必须有一位

“辅导员”来为深度汇谈把握局面。通过深度汇谈，大
家能够相互帮助，认识各自思想的不连贯之处，并由

此使集体思想越来越连贯一致。研究生学习团队成员
因年龄相仿且不存在职位级别差异，应该更易于达到

深度汇谈，彼此坦诚自由地交流。
（三）是否能够消除习惯性防卫

美国心理学家克里斯·阿吉里斯研究发现：伟大
团队和平庸团队的区别在于它们如何面对冲突，如何

处理冲突带来的习惯性防卫。习惯性防卫是人的一种
本能，是指使自己或他人免于说真话而受窘或感到威

胁而形成的一种根深蒂固的习性，通常表现为“说话
的恐惧”或者“自设的保护壳”。习惯性防卫的根源是
害怕暴露自己观点背后的推理过程，担心别人会发现

其中的谬误。习惯性防卫使团队成员之间形成一道屏
障，阻碍了成员的交流与沟通，不利于团队发展。习惯
性防卫的表现有两种：一是不敢或不愿说出自己的真

实想法，害怕受到攻击；二是想要一味维护自己的观

点，只想让对方让步。研究生学习团队应注意团队成
员之间彼此尊重与信任，经常演练以克服习惯性防卫

心理，建立良好的学习氛围。
三、构建高效研究生学习团队的具体对策
笔者所在学院部分研究生导师在硕士生指导中

尝试建立学习团队，取得了一定经验，也积累了一些

教训。结合我们的实践和思考，构建高效的研究生学
习团队应注意以下问题：

（一）明确研究生学习团队的共同目标

具有一项明确且被认同的共同目标是团队高效

的前提。如果目标不够清晰明确，可能影响团队凝聚
力；如果目标不为成员共同认同，可能某个成员的高

效工作给团队带来的是更大损失。研究生学习团队
的总体目标是培育创新意识和研究能力。具体目标
根据团队学习的任务而定，如课程作业、案例分析、
课题研究、文献综述、开题报告、撰写论文、交流学习
心得等。

（二）合理配置研究生学习团队的成员构成

研究生学习团队成员一般在 5至 7人比较合适，
通常由同一导师指导的博士生和硕士生或不同年级

硕士生组成，也可由不同导师指导的同年级硕士生组

成。前者有利于发挥博士生和高年级硕士生的“传帮
带”作用，将文献查阅技巧、科研经验、学习心得等及
时与低年级学生交流，促进低年级学生成长，适合课

题研究、开题报告、文献综述、撰写论文等学习任务。
后者则因成员同一年级，更易于形成平等交流的氛

围，适合课程作业、案例分析、开题报告、交流学习心
得等任务。此外，还应注意学习团队成员构成在性别、
性格、能力、社会背景等方面的异质性，成员间的差异
与互补有利于互助性合作学习活动的开展，促进团队

成员认知、社会交往、个性和积极情感的全面提高。
（三）发挥导师和研究生学习团队小组长的作用

高素质的团队领导是形成高效团队学习的基本

条件和共同特征。研究生导师应作为学习团队的指导
者，参与和指导研究生团队学习的全过程，包括学习

团队的创建、团队学习条件的提供、学习目标和计划
的制定、学习过程讨论的参与、团队活动效果的评价
等。导师从原来对个人的指导转变为对团队的指导，
可以提高工作效率。研究生学习团队的日常组织和领
导由团队小组长负责。小组长负责定期组织讨论学习
活动，创建良好的沟通氛围，向团队成员分配任务，了

解成员学习进程，参与团队成员考核评价，与其他团

队沟通等。导师和团队领导的良好的人际沟通能力，
有助于消除团队成员习惯性防卫心理，形成深度汇

谈，增强团队凝聚力，提高学习效率。
（四）形成规范的研究生团队学习管理制度

没有规矩，不成方圆。规范的研究生团队学习管
理制度能够为高效率的团队学习创造必要条件，保障

学习任务按时按质完成。团队学习管理制度的内容应
包括团队学习的组织要求、团队成员事前准备及准时
参加学习讨论的要求、团队学习讨论过程记录及成果
整理要求、团队成员考勤记录要求、团队成员考核评
价方法、冲突及问题解决方案等。
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